
 
 

Anleitung zur Einrichtung der Telefonie 

 

1. Um Ihre Rufnummer(n) einzurichten, gehen Sie bitte unter „Telefonie“ auf „Eigene 

Rufnummern“ (Punkt 7) und klicken auf „Neue Rufnummer“ (Punkt 8).  

 

 
 

2. Nun werden Sie gefragt, an welchem Anschlusstyp Ihre Fritzbox angeschlossen ist. Bitte 

wählen Sie „IP-basierter Anschluss“ (Punkt 9). Wenn es bei Ihnen diese Option nicht gibt, 

wählen Sie bitte „Internetrufnummer“. Anschließend klicken Sie auf „Weiter“ (Punkt 10). 

 

 
 

3. Wählen Sie als Telefonie-Anbieter „Anderer Anbieter“ aus (Punkt 11). Anschließend 

tragen Sie bitte Ihre Rufnummer ein. Hier ist als Beispiel die Rufnummer „123456“ (Punkt 

12) mit der Vorwahl „02173“ ausgewählt.  
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4. Im letzten Schritt tragen Sie unten Ihre SIP-Daten ein, die in Ihrem neuen Kundenportal 

hinterlegt sind. Bitte beachten Sie, dass Sie bei Benutzername und SIP-Kennwort Ihre 

Daten aus dem Formular (ganz unten) hinterlegen. Anschließend klicken Sie so lange auf 

„Weiter“, bis die Einrichtung abgeschlossen ist.  

 

 

Das Feld „Ortsvorwahl“ wird nicht immer 

angezeigt. Das ist nicht schlimm. Füllen Sie 

das Feld mit Ihrer Vorwahl aus, wenn das 

Feld bei Ihnen erscheint. 

Diese Felder bleiben leer. 

https://lfeldmediaportal.stw-langenfeld.de/realms/stwlgf-live-customer-portal/protocol/openid-connect/auth?client_id=stwlgf-customer-portal&redirect_uri=https%3A%2F%2Flfeldmediaportal.stw-langenfeld.de%2F%23%2FUbersicht&state=35da59a3-7a24-4966-ab0d-18e31d11abcc&response_mode=fragment&response_type=code&scope=openid&nonce=6e450a47-00a9-4ee9-8aec-4337431e99ac

